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FORUM LEITUNGSWASSER -
jetzt auch als Online-Magazin

Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

ich freue mich, Thnen heute das brandneue Online-Ma-
gazin ,FORUM LEITUNGSWASSER® der Wohnungs-
wirtschaft heute. vorstellen zu durfen.

Mit dem Magazin ,FORUM LEITUNGSWASSER® soll
ein wichtiger Aspekt der Wohnungswirtschaft in den
Fokus gehoben werden: Leitungswasserschaden.

Die machen namlich satte 50 Prozent der Schéden in
der Wohngebaudeversicherung aus und sind fiir alle Be-
teiligten argerlich: Mieter erleben zum Teil erhebliche
Einbuflen in der Wohnqualitit, die Wohnungsunter-
nehmen sind mit einem extrem hohen Verwaltungsauf-
wand konfrontiert - und am Ende hat die hohe Anzahl
an Leitungswasserschiaden auch Auswirkungen auf die
Versicherungspramien der Wohnungsunternehmen.

Hartmut Résler. Foto: AVW

Es gilt also, diese Schaden moglichst von vornherein zu vermeiden. Die AVW Unterneh-
mensgruppe hat daher 2017 das FORUM LEITUNGSWASSER ins Leben gerufen. Eine
Initiative, bei der technische Entscheider der Wohnungswirtschaft und fithrende Experten
der Schadenverhiitung anhand der Erfahrung aus rund 1 Mio. Schadenfillen gemeinsam
eine Strategie zur Verhiitung von Leitungswasserschdden entwickelt und praktikable Lo-
sungen fiir die Wohnungswirtschaft erarbeitet haben.

Diese Strategie ist nun finalisiert. Das vorliegende Magazin wird zukiinftig die erarbeite-
ten Inhalte der Wohnungswirtschaft zugénglich machen und so dazu beitragen, dass zu-
kiinftig weniger Leitungswasserschidden entstehen. ,FORUM LEITUNGSWASSER® wird
Sie fortan also regelméfig mit relevanten Informationen rund um die Verhiitung von Lei-
tungswasserschiden versorgen und spannende Best Practice-Interviews mit Wohnungs-
unternehmen, die an unseren Workshops teilgenommen haben, fiir Sie bereithalten.

Ich wiinsche Thnen eine erkenntnisreiche Lektiire und viel Freude mit der ersten Ausgabe.
Wir sind gespannt auf Ihr Feedback!

Herzlichst, Thr

Hartmut Résler,
Geschiftsfithrer der AVW Unternehmensgruppe
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1,1 Millionen Leitungswasserschaden an
Wohngebauden. Warum ist das ein Thema fur
Immobilienunternehmen, Herr Rehberg, Herr Asche?

Nach einer intensiven Diskussion mit Vertretern der Wohnungswirtschaft sowie Experten der Versi-
cherungswirtschaft und des Handwerks konnte auf Anregung und unter Leitung der AVW Unterneh-
mensgruppe ein Leitfaden zur Vermeidung von Leitungswasserschiaden entwickelt werden. Er spiegelt
die mehrjdhrigen Erfahrungen zu diesem Themenkomplex, die jeder der Akteure in der Vergangenheit
gemacht hat. Der Leitfaden kann der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft helfen, einen Beitrag zur
Entlastung der Bewirtschaftungskosten zu leisten, aber auch unnétigen Umwelt- und Nutzerbelastun-
gen vorzubeugen.

Eine Einfithrung von Dipl.-Ing. Siegfried Rehberg, Dipl.-Ing./Dipl.-Kfm. Helmut Asche.

Alle 30 Sekunden platzt ein Rohr oder I6st sich eine Dichtung: Mehr als eine Million Schaden wegen bers-
tender, undichter oder leckender Wasserleitungen werden jedes Jahr aus deutschen Hausern gemeldet,
meldet der GDV Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. Sprudelt das Wasser wie
auf unserem Foto hilft nur eins: Sofort das Wasser an der Hauptleitung abstellen, sonst steht das Wasser
schnell kndchelhoch. Foto: GDV, Hendrik Sorensen/Stone/Getty Images

Als wir im Jahr 2017 von der AVW Unternehmensgruppe angesprochen wurden, das FORUM LEITUNGS-
WASSER zu entwickeln, hatte fiir uns das Thema ,,Leitungswasserschidden® nur eine untergeordnete Bedeu-
tung. Leitungswasserschidden sind immer noch ein Thema aus dem Versicherungsbereich, das die Aufga-
ben der Technischen Abteilungen in den Wohnungsunternehmen kaum tangiert. Auch unter den Aspekten
Instandhaltungsfragen, Verkehrssicherungspflichten, Energieeinsparung und Betriebskosten werden Lei-
tungswasserschdaden nicht vorrangig behandelt. “Handlungsdruck® ist in der Wohnungswirtschaft kaum zu
spiiren, die Instandhaltungs-Budgets der Technischen Abteilungen sind ja in der Regel durch die Kosten-
iibernahmen der Versicherungen ,,geschiitzt®

1.1 Millionen Schéaden im Jahr 2018, fiir die Versicherer fast 3 Milliarden Euro
zahlten

Seit Jahren verursacht Leitungswasser die meisten Schiaden an Wohngebduden - und die insgesamt teu-
ersten. Schon seit 2011 geht der Trend bei Leitungswasserschiden immer wieder klar nach oben, wie der

Ausgabe 1 Jahrgang 2020 // Wohnungswirtschaft heute in Kooperation mit der Intiative Schadenprévention und der AVW-Gruppe Seite 3


http://wohnungswirtschaft-heute.de/
http://wohnungswirtschaft-heute.de/
https://schadenpraevention.de/
https://avw-gruppe.de/

Forum Leitungswasser

Alles rund um die Leckage-Pravention

Gesamtverband der Versicherungswirtschaft er-mittelt hat. Leitungswasserschdden haben innerhalb der
Gebdudeversicherung mit mehr als der Halfte den grof3ten Anteil. Die hohe Anzahl von 1,1 Millionen Sché-
den, fiir die im Jahr 2018 die Versicherer fast 3 Milliarden Euro zahlen mussten, bedeutet auch eine Kom-
fortminderung fiir mehr als 1 Million Mieter und Eigenheimnutzer.

Es stellen sich aber fiir die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft Fragen: Wie viel dieser Schaden kénnten
vermieden werden? Wann werden die Versicherer die Praimien erhéhen oder ganze Gebdude nicht mehr
versichern?

Die Versicherer beschiftigten sich seit mehr als 10 Jahren in Arbeitsgruppen und erstellten Richtlinien und
Informationsmaterialien mit den Moglichkeiten zur Minderung der Kosten von Leitungswasserschaden. Sie
haben es bisher kaum geschaftt, die eigentlichen Akteure zu erreichen.

Deshalb muss der Dialog und die Kooperation zwischen Versicherungs- u. Wohnungswirtschaft geférdert
werden. Die AVW hat mit dem Forum Leitungswasser Akteure aus Wohnungsunternehmen, Sachverstin-
dige und die Versicherungswirtschaft zusammengebracht und ein neues Netzwerk gekniipft. Hier eine ge-
meinsame Sprache zu finden, direkt und ergebnisoffen zu diskutieren, war die Herausforderung. In der von
uns geleiteten Reihe von Workshops wurde vorhandenes Wissen der Versicherer fiir die Wohnungswirt-
schaft erschlossen.

Workshop-Reihe des FORUM LEITUNGSWASSER

Die Workshops bilden eine hervorragende Plattform fiir den Erfahrungsaustausch wie auch den Wissens-
transfer. Den ,,Profit“ aus weniger Leitungswasserschdden kann man vielleicht so skizzieren: stérungsarme
Nutzung der Mietwohnung, zufriedene Mieterschaft, kein erhohter interner Verwaltungsaufwand aus der
Schadensregulierung, geringere Kosten im Wohnungsunternehmen.

Im Sommer 2017 fand der erste von insgesamt 6 Workshops des FORUMs statt. Die Themenschwerpunkte
waren:

« Schadenursachen und Schadenanalysen

« Erfahrungen der Versicherer

« Praventionsansitze aus Sicht des Handwerks

o Priventionskonzepte in Wohnungsunternehmen

+ Gefihrdungsanalysen

o Qualititssicherung und Optimierung der Prozesse

Die Workshops waren gekennzeichnet durch hochkaritige Expertenvortrige und die Diskussion mit den
Teilnehmern, die jhre eigenen Erfahrungen eingebracht haben. Sie sind ein Gewinn fiir alle Beteiligten;
Aufgabe der Moderatoren war es, diese umfangreichen Informationen fiir die AVW-Mitglieder zuganglich
zu machen.

Die Schadensursachen und Praventionsstrategien zeigten sich in der konstruktiven Diskussion aller Work-
shop-Teilnehmer immer konkreter, der Fokus richtete sich auf die operative Umsetzung (Checklisten, Risi-
kobewertungen u.a.).

Die Arbeitsergebnisse entwickelten sich von Workshop zu Workshop: vom Erkenntnis-stand zur Definition
von Priorititen, Konzepte und Instrumente wurden erarbeitet, Um-setzungshilfen formuliert. Mit den Aus-
fithrungserfahrungen des Handwerks (SHK) wie auch der wissenschaftlichen Analyse diverser Experten
(VdS, GVD, IFS) konnten die Praventionsschwerpunkte eingeengt werden. Durch die aktive Einbindung
der Teilneh-mer aus den Wohnungsunternehmen war das aber nie ,,abgehoben’, alle suchten gemeinsam
nach besten Losungen zur Umsetzung.

Das Verstidndnis fiir den Umfang der Leitungswasserschiaden, deren Ursachen und die Mdoglichkeiten zur
Schadensvermeidung, ist auch durch den best-practice Austausch bei den Teilnehmern gewachsen. Bisher
schon aktive Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen aus Wohnungsunternehmen werden in jhren Bemithungen
bestatigt.
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Welche Bedeutung kénnen die Ergebnisse des Forum Leitungswasser fir
Wohnungsunternehmen haben?

Erste Praventionsschritte gegen Leitungswasserschiden sind in Wohnungsunternehmen eingeleitet und
umgesetzt worden. Sie werden im Zentrum der Berichterstattung in dieser Veroffentlichungsreihe stehen.
Mit der Entwicklung und Umsetzung individueller Praventions-Konzepte in Wohnungsunternehmen wird
ein Beitrag zur Optimierung der Bestandsbewirtschaftung und letztlich ein Beitrag zur Dampfung der Be-
triebskosten geleistet.

Die Ursachen und Folgen von Leitungswasserschidden bleiben allgemein in den Wohnungsunternehmen
yunter Oberflache®, im Bewirtschaftungsalltag und in der Reparaturabwicklung findet eine kritische und
differenzierte Auseinandersetzung mit der Problematik kaum statt. Die Workshops fithrten hier zu einer
deutlich hoheren Sensibilisierung. Durch Priorisierung der Themen und ersten Arbeitshilfen wurden die
Teilnehmer aus den Unternehmen motiviert, Empfehlungen zur Privention auch umzusetzen. Fokus bleibt
hier die Qualitatssicherung im Rahmen von Reparaturarbeiten, die richtige Materialauswahl sowie die kon-
sequente Beachtung der Betriebsbedingungen im Leitungssystem.

Im GDV Gesamtverband der Versicherer und ihrem Institut fiir Schadenverhiitung und Schadenforschung
(IFS in Kiel) existiert ein umfassendes Wissen tiber die chemischen und physikalischen aber auch die do-
kumentierten Méngel in der Herstellung von Installationen. Auch das AVW-Schadenmanagementportal
entwickelt sich zu einem Element der Schadenprévention. Alle diese Bausteine kann die AVW in absehbarer
Zeit und mit tiberschaubarem Aufwand als Praventionskonzept fiir die unternehmerische Wohnungswirt-
schaft ,verdichten®.

Motivation und mogliche Mainahmen zeigt die nachstehende Matrix:

Ziele « Weniger Leitungswasserschiden
o Versicherbarkeit aller Gebdude und angemessene Pramien

Branche Wohnungswirtschaft Versicherer

Motivation « Reduzierung Anzahl « Reduzierung des Leitungswasser-Schaden-
Leitungswasserschaden aufwands
o Aufwand im WU senken « Kundenbindung

« Stérungen der Mieter vermeiden
« Gute Handwerker binden

« Stérungshéufigkeit mindern
 Guten Image sichern

Aktion Pravention/Prophylaxe
« Risikomanagement « Praventionsberatung
« Schadenmanagement « Richtlinien und Arbeitshilfen

« Schadenursachen-Auswertung
o Arbeitshilfen und Info-Blatter
« Sachverstindigenunterweisung

Implementierung des Praventionsmanagements in Wohnungsunternehmen
mit Unterstiitzung des AVYW FORUM LEITUNGSWASSER
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Was tun gegen Leitungswasserschaden?

Als Ergebnis der 6 Workshops enthilt der Leitfaden das Expertenwissen und konkrete und vor allem praxis-
erprobte Vorschlage zur Verhiitung von Leitungswasserschiden. In dieser Form ist das ,, AVW-Leitungswas-
sermanagement” ein ,,Praventions-Baukasten® mit Ursachenbeschreibungen, Empfehlungen und Check-
listen in vier Strategiefeldern:

« Organisationsoptimierung,
« Portfolioplanung,

o Qualitdtsmanagement und
o Qualifizierung.

In diesen Feldern werden Empfehlungen zusammengestellt fiir eine Vielzahl von kurz- und mittelfristig
umsetzbaren Handlungsoptionen fiir:

« Bau von Installationen

« Betrieb der Installationen
 Nutzerinformation

« Risikobewertung und

« Schadenbeseitigung

Besonders empfohlen wird jedem Wohnungsunternehmen der Aufbau einer Objektdokumentation zur
Verbesserung des Wissens iiber die Bestinde und die Schadenentwicklung. Hier hat die AVW mit dem
AVW-SMP fiir ihre Mitglieder schon erhebliche Ar-beit geleistet. Weitere Empfehlungen des Leitfadens
richten sich auf die

« Unerlassliche Beachtung der Qualititsanforderungen und Installationshinweise iiber die

Normen und technischen Regeln hinaus,

o Verwendung ausschliefllich geeigneter Werkstoffe und Bauteile,

o Vermeidung von besonders schadensanfélligen Werkstoffen und Verbindungen,

« Uberwachung des Baus und Abnahme der neuen oder reparierten Anlagen sowie auf den

« Schadenfreien Betrieb.

Den hochsten Wirkungsgrad in der Schadenpravention erreicht man durch Verbesserung von Qualititen
(Ausfiihrung, Material) und organisatorischen Optimierungen (Ausschreibung, Baukontrolle). Damit wa-
ren schon weit mehr als 50 % aller Schaden erfolgreich zu vermeiden.

Fazit

In Immobilienunternehmen muss ein gewisses ,,strukturelles Defizit” iberwunden werden:
Vorstands- und Geschéftsfithrungspositionen werden in der Wohnungswirtschaft vorwiegend kaufman-
nisch besetzt- damit gibt es keine hohe Affinitit zu gebdudetechnischen Problemen bzw. deren Losungen.

Die Abwicklung der Kleinreparaturen ist in der Regel dem kaufméannischen Bereich zugeordnet, nicht der
Technik - damit werden die technischen Schadensursachen nicht in die technischen Bereiche zuriickge-
spiegelt, die dariiber aber auch nicht ,ungliicklich® sind. Denn es entsteht ihnen kein Aufwand - der Re-
paraturaufwand tut kaum ,weh“! Die kaufmannischen Abteilungen versuchen die Versicherungspramien
durch geschicktes Verhandeln zu ddmpfen. In der Zwischenzeit steigen die Schaden und die Schadenshdhe.
Diesem Trend kann und muss entgegengewirkt werden. Die Unternehmen miissen entscheiden, welche
unternehmensbezogenen Anpassungen/Verdnderungen einzuleiten sind, um mittel- und langfristig Opti-
mierungen zu erreichen.

Die Immobilien- und Wohnungsunternehmen kénnten erkennen, Schadensminderung ,,lohnt® sich: Sach-
schaden wird verhindert, Storungen beim Mieter werden vermindert, der interne Verwaltungsaufwand re-

duziert sich - Schadenverhiitung generiert eine mehrfache win-win-Situation.

Dipl.-Ing. Siegfried Rehberg
Dipl.-Ing./Dipl.-Kfm. Helmut Asche
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Leitungswasserschaden 2019 -
Der genaue Uberblick wie, wo und warum die
Fehler entstehen

Seit 2003 erfasst das IFS seine Untersuchungsergebnisse zu Leitungswasserschidden in der Schaden-
datenbank. Aus der statistischen Auswertung dieser Daten resultiert die Ursachenstatistik Leitungs-
wasserschiaden. Nach welchen Gesichtspunkten die Beauftragung des IFS erfolgt, bestimmen die Auf-
traggeber. Insofern ist die Statistik nicht reprasentativ fiir das gesamte Schadengeschehen.

Ursachenstatistik Leitungswasserschaden 2003 bis 2019

Die Statistik auf Basis der Schadendatenbank wird seit 2003 gefiihrt. Auffillig ist, dass nahezu 40 Prozent der
Schdden auf Installations- und Montagefehler zuriickzufithren sind.

Planungsfehler

andere/mehrere Ursachen

Ursachen fiir Ausfliihrungsfehler

Leitungswasser-
schaden
2003-2019

Betriebsbedingungen

Produktmangel

Das IFS betrachtet auflerdem, welche Baugruppen einen Schaden zeigen und welche Installationen von
Leitungswasserschaden betroffen sind.

Schéaden nach Baugruppen

Wihrend die Ursachenstatistik die erste Grafik Riickschluss auf Verursacher zulésst, zeigt die Aus-
wertungen nach Baugruppen, an welchen Komponenten einer Leitungswasserinstallation es zum

Versagen
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Anlagen

Armaturen

Verbindungen/Dichtungen

Schaden nach
Baugruppen
2003-2019

Schlauche
Gerate/Bauteile

Rohrbruch

Diese Grafik zeigt, welche Arten von Leitungswasserinstallationen durch eine Leckage betroffen sind.

Abwasser/Regenwasser

Warmwasser

Schaden an
Installationen
2003-2019

Kaltwasser
Heizung

Quelle: IFS-Schadendatenbank
Werte gerundet

Ausgabe 1 Jahrgang 2020 // Wohnungswirtschatt heute in Kooperation mit der Initiative Schadenprévention und der AVW-Gruppe Seite 8


http://wohnungswirtschaft-heute.de/
http://wohnungswirtschaft-heute.de/
https://schadenpraevention.de/
https://avw-gruppe.de/

Forum Leitungswasser

Alles rund um die Leckage-Pravention

Pravention gegen Leitungswasserschaden -
Gute Grinde und viele Beispiele, die leicht zu

beachten sind

Sachschdden von mehr als 2 Mrd. € und massive Eingrifte in das Lebens- und Arbeitsumfeld gehen
jedes Jahr auf das Konto von mehr als 1 Mio. Leitungswasserschiaden in Deutschland. Damit sind Lei-
tungswasserschiaden etwa 6 mal so hdufig wie Feuerschaden. Die jéhrlichen Kosten steigen kontinuier-

lich.

Der Alptraum: Wasser im Wohnzimmer.

Die Folgen gehen aber iiber den rein wirtschaftlichen Schaden weit hinaus: So konnen lieb gewonnene
Gegenstande unwiederbringlich verloren gehen, das Zuhause fiir Wochen unbewohnbar werden oder der
Schulunterricht muss in andere Raume ausweichen.

Leitungswasserschdden in den ersten Betriebsjahren sind zumeist auf Installationsfehler oder Produkt-
mingel zuriickzufiihren. Ist - nach 30 bis 50 Jahren - die Grenznutzungsdauer einer Installation erreicht,
so werden alterungsbedingte Schiden immer wahrscheinlicher.

Mit diesem Artikel stellen wir die umfangreichen Moglichkeiten der Schadenprivention vor. Dabei unter-

scheiden wir zwischen den Mafinahmen, mit denen der Schadeneintritt im Vorfeld verhindert werden
kann, und den Moglichkeiten, das Ausmaf im Falle eines Rohrbruchs zu begrenzen.

Gute Planung und fachgerechte Installation

Gut geplante und richtig ausgefiithrte Leitungswasserinstallationen sind Grundvoraussetzungen fiir einen
storungsfreien Betrieb und eine lange Lebensdauer. Vor diesem Hintergrund empfehlen wir:
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Beauftragen Sie einen Fachbetrieb

Installationsfehler sind nach den Erkenntnissen des IFS die hiufigste Ursache von Leitungswasserschaden,
wie die Ursachenstatistik des IFS zeigt. Beauftragen Sie Fachbetriebe mit der Planung und Installation, denn
diese wissen, wie die Arbeiten richtig auszufithren sind. Sie gewahrleisten eine fachgerechte Ausfiihrung
nach DIN EN 806, Teil 1 bis 4, die Grundlage der Planung und Installation von Trinkwasserinstallationen

ist. Zu den haufigsten Instal-

lationsfehlern hat das IFS
Setzen Sie auf geprifte Qualitat Schulungsdokumente aus-
gearbeitet und stellt diese
dem Handwerk kostenfrei zur
Verfligung.

Bei Rohren und anderen Komponenten der Installation gibt es grofie Qualititsunterschiede. Ein Priifzei-
chen - zum Beispiel des DVGW - steht fiir die Einhaltung der Qualititsstandards, die im Regelwerk ver-
ankert sind. Hier zu sparen, kann spater teuer werden.

Méglichst kurze Leitungsldngen

Je umfangreicher die Installation, desto grofier die Wahrscheinlichkeit eines Schadens - bei der Planung
eines Neubaus sollte das berticksichtigt werden. Eine durchdachte Raum-Anordnung bietet die Moglich-
keit, Leitungsldngen gering zu halten.

Zuganglichkeit erméglichen

Zur Kontrolle und Wartung sowie fiir eine mogliche Leckageortung im Falle eines Rohrbruchs ist eine of-
fene Verlegung ideal, zum Beispiel unter der Kellerdecke. Senkrechte Leitungsstrange sind in Schiachten gut
aufgehoben, die man 6ffnen kann. Die Verlegung im Estrich und unter gefliesten Flichen sollte hingegen
vermieden oder auf ein Minimum beschrinkt werden.

Frostgefahrdete Bereiche meiden

Bei der Leitungswasserinstallation missen Frostgeféahrdete Bereiche vermieden werden.

Frostschiaden treten hdufig auf, wenn Leitungen in Abseiten oder im Spitzboden liegen, wo sie durch die
Beheizung der Wohnriume nicht ausreichend geschiitzt sind. Lasst sich der Leitungsverlauf durch einen
frostgefihrdeten Bereich nicht umgehen, muss eine Rohrbegleitheizung installiert werden.

Feinfilter einplanen

Feinfilter beugen Leitungswasserschidden vor. Sie verhindern, dass schadliche Fremdpartikel, wie z.B. Me-
tallspine oder Sand, von auflen in die Leitungswasserinstallationen eingetragen werden. So werden metal-
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lische Leitungen vor Korrosion geschiitzt. Eingetragene Partikel konnen auflerdem zu Funktionsstérungen
an Armaturen und anderen Bestandteilen der Installation fithren. Weitere Informationen zu Feinfiltern
haben wir in einem PDF zusammengestellt.

Leckageschutz einplanen

Berticksichtigen Sie bereits bei der Planung einer neuen Installation den Einbau eines Leckageschutzes.
Leckageschutzsyteme erkennen einen Leitungswasserschaden frithzeitig. Sie begrenzen den materiellen
Schaden und reduzieren die Beeintrachtigung auf ein Minimum. Lesen Sie auch: Tipps zum Leckageschutz
— Frithes Erkennen und schnelles Handeln, damit die Sanierung des Schadens nicht zu teuer wird

Betrieb und Wartung von Trinkwasserinstallationen

Trinkwasserinstallationen sind technische Einrichtungen, die der Bereitstellung unseres wichtigsten Le-
bensmittels dienen. Beim Betrieb muss jederzeit sichergestellt sein, dass vom Trinkwasser keine Gesund-
heitsgefahr ausgeht und die gesamte Installation zuverlassig funktioniert. Darum sehen die allgemein an-
erkannten Regeln der Technik einige wichtige Grundsitze vor:

Ubergabe

Nach Fertigstellung einer Leitungswasserinstallation muss das ausfithrende Unternehmen dem Betreiber
zugehorige Unterlagen, z. B. Protokolle und Anleitungen, aushandigen und das Wartungs- und Bedienungs-
personal einweisen. Der Zentralverband Sanitdr Heizung Klima (ZVSHK) bietet hierzu geeignete Vorlagen.

Betrieb und Wartung

Um die Qualitat des Trinkwassers und die ordnungsgemafle Funktion der Leitungswasserinstallation si-
cherzustellen, muss — wie beim Auto - eine regelmafige Wartung durchgefiihrt werden. Dies schreibt die
DIN EN 806 zwingend vor. Fiir die Wartung ist der Betreiber zustindig. Die Wartungsintervalle und die
WartungsmafSnahmen legt die DIN EN 806, Teil 5 fest. Dazu gehéren die Kontrolle des Zustandes und
regelmiflig anfallende Pflege-, Austausch- und ggf. auch Reparaturarbeiten. Fachbetriebe bieten entspre-
chende Wartungsvertrige an.

Silikonfugen nicht vergessen

Wie Silikonfugen richtig ausgefiihrt werden, gibt das Merkblatt 3-1 des Industrieverbandes Dichtstoffe e.V.
(IVD) wieder. Im Merkblatt Silikonfuge gibt das IFS zuséatzlich Tipps zu Pflege und Wartung.
Klicken Sie einfach auf das Bild und das Merkblatt Silikonfuge 6ffnet sich als PDF.
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TIPP:

Detaillierte Informationen
zu Wartung und Betrieb
sowie die Inhaltsangaben
der erwahnten Norm und
des VDMA-Einheitsblattes
haben wir zusammengefasst
zu einem Service-Doku-
ment, das sich an Fachleute
und Betreiber, bzw. Hausbe-
sitzer richtet.

Darin finden Sie auch

eine Checkliste und ein
Wartungsbeispiel fur ein
Einfamilienhaus, die wir
bespielhaft erstellt haben.
Auf Basis des VDMA-
Einheitsblattes 24186-6
(siehe Infokasten) lassen
sich individuelle Check-
listen fir die Wartung der
Leitungswasserinstallation
von gewerblich genutzten
Gebauden und Einfamilien-
hausern sehr leicht zusam-
menstellen.

Seite 11


http://wohnungswirtschaft-heute.de/
http://wohnungswirtschaft-heute.de/
https://schadenpraevention.de/
https://avw-gruppe.de/
http://wohnungswirtschaft-heute.de/wp-content/uploads/2020/09/feinfilter.pdf
https://www.zvshk.de/
https://www.ifs-ev.org/wp-content/uploads/2017/01/betrieb-und-wartung-von-trinkwasserinstallationen.pdf
https://www.ifs-ev.org/wp-content/uploads/2017/01/betrieb-und-wartung-von-trinkwasserinstallationen.pdf
http://wohnungswirtschaft-heute.de/wp-content/uploads/2020/09/silikonfugen.pdf

Forum Leitungswasser

Alles rund um die Leckage-Pravention

Elastische Fugenabdichtungen missen regelmaBig kontrolliert werden.

Ein erheblicher Teil der Wasserschidden an und in Gebduden entsteht, weil Wasser durch undichte ,,Silikon-
fugen® in die Gebaudesubstanz eindringt. Nur richtig ausgefiihrte elastische Fugenabdichtungen sind dicht.
Damit diese tiber einen moglichst langen Zeitraum dicht bleiben, miissen sie regelméflig gepflegt, tiberpriift
und ggf. erneuert werden. Fiir diese Wartung ist der Gebaudebesitzer verantwortlich.

Auch an Frost denken

Fir den dauerhaft storungsfreien Betrieb der Leitungswasserinstallation muss auch eine mégliche Frost-
einwirkung beriicksichtigt werden. In der kalten Jahreszeit miissen Gebaudebesitzer daher Vorkehrungen
treffen, um Frostschdaden an der Leitungswasserinstallation zu verhindern. Wie Sie Ihr Haus — oder auch
Ferienhaus - sicher durch den Winter bringen, haben wir fiir Sie im IFS Wintercheck zusammengefasst.

Zur Info

Die DIN EN 806, Teil 5 benennt Grundsétze fiir den Betrieb von Trinkwasserinstallationen und fordert
angemessene Wartungsmafinahmen. Dazu verweist sie auf die Herstelleranweisungen, legt erginzend War-
tungsmafinahmen fiir bestimmte Anlagenteile fest und definiert Wartungsintervalle fiir einzelne Installa-
tionskomponenten. Sie ist keine Checkliste fiir Wartungsarbeiten, doch diese konnen auf Basis der Norm
erstellt werden. Der ZVSHK konkretisiert die Wartungsarbeiten in einem eigenen Kommentar zur DIN EN
806, Teil 5.

Fir die Wartung sanitéirtechnischer Gerite und Anlagen hat die Arbeitsgemeinschaft ,,Instandhaltung Ge-
béudetechnik® im Verband Deutscher Maschinen- und Anlagenbau e.V. (VDMA) ein Leistungsprogramm
in Form des VDMA-Einheitsblattes VDMA 24186-6 herausgegeben, das eine Liste aller zu wartenden Kom-
ponenten einer Leitungswasserinstallation beinhaltet. Aus dieser Vorgabe ldsst sich sehr leicht eine Check-
liste fiir die Wartung erstellen. Fachbetriebe konnen darauf basierend Wartungsvertrage anbieten. Sowohl
die DIN EN 806 als auch das VDMA-Einheitsblatt konnen beim Beuth Verlag erworben werden.

Ein Gastbeitrag des Institu-
tes fir Schadenverhiitung
und Schadenforschung der
offentlichen Versicherer, IFS
e.V. Weitere Informationen

unter www.ifs-ev.org
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Tipps zum Leckageschutz -
Frihes Erkennen und schnelles Handeln, damit die
Sanierung des Schadens nicht zu teuer wird

Trinkwasserinstallationen werden immer komplexer. Zudem liegen die Leitungen haufig in verdeckten
Bereichen. Das ist zwar elegant, aber im Schadenfall fithrt gerade dieser Umstand dazu, dass eine Le-
ckage erst spat entdeckt, der Schaden unnétig grof8 und die Sanierung aufwendig wird.

Wasserrohrbruch: Auswirkungen und SchutzmafRnahmen. Durch Wasserschaden werden jahrlich Schaden
in Milliardenh6he angerichtet. Dieser Film zeigt die Auswirkungen von Wasserschaden in Gebauden und
wie man sich schitzen kann. KLICKEN Sie einfach auf das Bild dann startet das Youtube-Video vom IFS.

Die Moglichkeiten der technischen Schadenverhiitung haben sich wihrend der vergangenen Jahre erheb-
lich weiterentwickelt. Leckageschutzsysteme konnen einen bestimmungswidrigen Wasseraustritt frithzeitig
erkennen und unterbrechen. Das Schadenausmaf’ wird auf diese Weise erheblich begrenzt. Auf dem Markt
sind Produkte fiir verschiedene Gebédudearten und Anforderungen.

In unserer detaillierten Marktiibersicht erklaren wir die Grundprinzipien, erértern die Vor- und Nachtei-
le und stellen verschiedene Leckageschutzsysteme vor. Klicken Sie einfach auf das Bild (rechts) und die
Marktiibersicht 6ffnet sich als PDF.

Sofort das Hauptventil schlieen

Um das Schadenausmafd zu begrenzen, muss bei Entdeckung eines Leitungswasserschadens so schnell wie
moglich das Hauptventil der Installation geschlossen werden. Damit dies im Ernstfall problemlos und ohne
grofien Kraftaufwand moglich ist, sollte die Leichtgéngigkeit halbjahrlich gepriift und ggf. wieder hergestellt
werden.

So schnell wie moglich trocknen

Fir die Schadenhohe ist vor allem relevant, wie lange das ausgetretene Wasser auf Gebaude und Mobiliar
einwirken kann. Auf dem Boden stehendes Wasser kann mit Spezialsaugern entfernt werden. In Boden,
Winden und Decken eingedrungenes Wasser wird durch Trocknungsgerite entfernt.
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Weil ein ziigiger Trocknungsbeginn sowohl das Schadenausmaf3 als auch die notwendige Trocknungsdauer
mindert, haben Spezialfirmen in der Regel einen Notdienst, der oft rund um die Uhr erreichbar ist. Ihr Ver-
sicherer kennt lokale Trocknungsunternehmen.

Leitungswasserschaden im Wohnzimmer
Vollstandig trocknen und Quellen beseitigen

Wird nach einem Leitungswasserschaden nicht vollstindig getrocknet, entsteht fast zwangslaufig ein
Schimmelbefall. Gerade moderne Gebaude sind anfillig fiir diese Folgeschaden, weil ihre gute Abdichtung
das Entweichen von Restfeuchtigkeit verlangsamt. Um solchen Folgeschdden und erneuten Leckagen vor-
zubeugen, ist es im Falle eines Leitungswasserschadens zudem unverzichtbar, den Ursprung zu finden und
die Feuchtigkeitsquelle zu beseitigen.

Begrenzte Lebensdauer

Jeder Immobilieneigentiimer sollte sich der Endlichkeit seiner Leitungswasserinstallation bewusst sein.
Nach etwa 30 bis 50 Jahren ist die Grenznutzungsdauer dieser technischen Einrichtung erreicht. Alterungs-

Nach 30 bis 50 Jahren
ist die Grenznutzungs-
dauer der Leitungs-
wasserinstallation
erreicht. Alle Fotos:

www.ifs-ev.org

bedingte Schidden treten irgendwann zwangsldufig auf. Planen Sie daher rechtzeitig die Erneuerung der
Installation ein.

Bei der Renovierung von Kiiche oder Bad sollten darum auch die Leitungen einbezogen werden. Tritt ein
erster Schaden durch Alterung auf, folgen in der Regel bald weitere. Die Reparatur der Leckagestelle ist dann
eine kurzfristige Hilfe, aber keine Losung. Flickschusterei an einer verschlissenen Installation ist nervenauf-
reibend und teuer.

Ein Gastbeitrag des Institutes
fur Schadenverhttung und
Schadenforschung der 6ffent-
lichen Versicherer, IFS e.V.
Weitere Informationen unter

www.ifs-ev.org
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Gezielte IT L6sung ermdglicht erfolgreiche Analyse

von Gebaudeschaden - so wird praventive,

kostensparende Schadensvermeidung erst machbar

Der beste Schaden ist der, der gar nicht erst entsteht. Deshalb liegt der AVW Unternehmensgruppe
das Thema Schadenpravention besonders am Herzen. Sie unterstiitzt ihre Kunden daher gezielt bei der
Privention von Schiden - etwa durch die regelméflige Aufbereitung und Vorstellung von Schadenana-
lysen. Schadenberater Stefan Schenzel {iber die Macht der Daten und wie sich aus ihnen praktikable

Praventionsmafinahmen ergeben konnen.

Mit der detaillierten Schadensanalyse lassen sich in einzelnen Gebauden Schadensnester orten. Der Vor-
teil: Friihes Erkennen ermdglicht préaventives Handeln. Schadensexperte Stefan Schenzel. Foto: AVW

Daten schaffen Sicherheit und geben Orientierung, das ist in vielen Bereichen unseres Lebens so. Auch fiir
die Schadenpravention konnen wir uns die Kraft der Daten zunutze machen - und iiber regelmaflige Scha-
denanalysen kiinftige Schaden verhindern. Die AVW nutzt dafiir ein spezielles Schadenmanagementportal.
In dem werden alle Schiaden sowie wichtige Details wie der Schadenort, die Schadenart, die Schadenursache,
die Schadenhdhe oder die Schadenhaufigkeit unserer Kunden erfasst. Auf Basis dieser Daten konnen dann
detaillierte Auswertungen erstellt werden, die dem Kunden schnell aufzeigen, welches die haufigsten Scha-
denursachen in seinem Bestand sind und wo es unter Umstédnden Schadennester in einzelnen Gebauden
gibt. Das Spannende: Die Analyse kann dabei bis auf die einzelne Wohneinheit heruntergebrochen werden.
Das ermoglicht den Wohnungsunternehmen, zielgerichtet zu handeln und kann viel Zeit und Geld sparen.

Wer die Schadenursache kennt, kann gezielter handeln

Ein Beispiel: Bei einem unserer Kunden stellten wir im Rahmen einer Schadenanalyse fest, dass Rohrver-
stopfungen die haufigste Schadenursache war. Um die Schdden zukiinftig zu verhindern, mussten die Mieter
informiert und fiir das Thema sensibilisiert werden. Dafiir lieferten wir dem Kunden Textvorlagen, die zei-
gen, was Mieter tun konnen, um eine Rohrverstopfung zu vermeiden. Der Kunde veroffentlichte die Tipps
in der ndchsten Mieterzeitung. Zusatzlich erhielt er von uns die Texte in verschiedenen Sprachen, um sie in
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den Treppenhéusern der betroffenen Gebédude auszuhéngen - so stellten wir sicher, dass wirklich alle Mieter
erreicht werden. Das Schadenmanagement der AVW priift in so einem Fall dann regelmaf3ig anhand der
Schadenzahlen, ob Verbesserungen eintreten und justiert bei Bedarf noch einmal nach. Bei diesem Kunden
war es nicht nétig, die Zahl der Rohrverstopfungen ging deutlich zuriick.

Praktische Lésungen dank moderner IT

Fiir die Schadenanalysen nutzen wir eine moderne Business Intelligence Software, die uns erméoglicht, ver-
schiedene Datenquellen zusammenzufiihren. So kénnen wir beispielsweise die Gebdudedaten aus dem ERP-
System eines Wohnungsunternehmens mit unseren versicherungstechnischen Daten kombinieren und in
einfach zu handhabenden Reportings ansprechend visualisieren. Die Moglichkeiten der Datenanreicherung
aus verschiedenen Quellen sind dabei nahezu unbegrenzt: Dort, wo Daten vorhanden sind, kdnnen wir sie
in unsere Datenmodelle einbinden. Und so mit moderner IT praktische Losungen und eine zielgerichtete
und erfolgreiche Schadenpravention ermdglichen.

Stefan Schenzel,
Teamleiter Schadenmanagement und Schadenberatung, AVW Unternehmensgruppe

WWW.avw- gruppe.de
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Legionellen-Pravention und Wasserleitung -
Desinfektionsmafinahmen konnen Rohrmaterial

schadigen

Dr. Georg Scholzen ist Praventionsspezialist fiir Leitungswasserschdden und engagierte sich als tech-
nischer Experte federfiihrend in der AVW-Initiative FORUM LEITUNGSWASSER. Im Magazin ,,Fo-
rum Leitungswasser” wird er kiinftig regelméflig ein technisches Thema aus dem Leitfaden, der in der
Workshop-Reihe entstanden ist, genauer beleuchten. Dieses Mal: Wie Desinfektionsmafinahmen die

Trinkwasseranlage schidigen kénnen

Probennahme zur Legionellenuntersuchung. Foto: Techem

Immer wieder werde ich gefragt, wie man Leitungswasserschaden am besten vorbeugen kann. Doch leider
gibt es darauf keine allgemeingiiltige Antwort. Jeder Schaden, der durch Leitungswasser entsteht, ist einzig-
artig. Das Thema ist — unter anderem durch umfangreiche Leitungsarten und verschiedene Installations-
systeme —sehr komplex. Als die AVW-Gruppe 2017 das FORUM LEITUNSGWASSER ins Leben rief, war
ich deshalb begeistert: Im konstruktiven Austausch konnten hier iiber zwei Jahre technische Entscheider der
Wohnungswirtschaft und fithrende Experten der Schadenverhiitung einen Leitfaden erarbeiten, der nach-
haltig auf das Thema einzahlt und der Wohnungswirtschaft jetzt fundiertes Wissen und erprobte Strategien
an die Hand gibt, um ein sinnvolles Leitungswassermanagement aufzubauen. Damit wird nicht nur die Mie-
terzufriedenheit erh6ht, sondern sichergestellt, dass es auch zukiinftig attraktiven und preiswerten Wohn-
raum zu bezahlbaren Versicherungsbeitrigen geben kann.

Die Pravention von Leitungswasserschiden lebt einfach vom Erfahrungsaustausch, von der Weitergabe von
Wissen. In jeder Ausgabe vom ,,Forum Leitungswasser mochte ich daher fortan ein technisches Thema
genauer vorstellen, das wir im FORUM LEITUNGSWASSER erarbeitet haben. Los geht’s mit dem Einfluss
von Desinfektionsmafinahmen aufs Rohrmaterial.

Korrosionsschaden durch Desinfektion

Trinkwasseranlagen miissen sauberes Trinkwasser zur Verfiigung stellen, keine Frage. Oftmals werden bei
einem Befall mit schadhaften Bakterien wie Legionellen bei Uberschreiten des technischen Mafinahmen-
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wertes von 100 koloniebildenden Einheiten (KBE) jedoch einfach Desinfektionsmafinahmen durchgefiihrt,
in der Hoffnung, damit der Ursache des Problems entschlossen entgegenzutreten. Dies ist leider ein Irrtum
und kann fatale Folgen haben. Denn die Desinfektion mit Chemikalien oder durch erhohte Temperaturen
kann die Nutzungsdauer einer Anlage mindern und zusétzliche Korrosionsschidden verursachen. Oder an-
ders gesagt: Der regelmiaflige Einsatz von Desinfektionsmafinahmen beeintrachtigt entscheidend die Lang-
lebigkeit der Rohrmaterialien.

Desinfektionen bekdampfen nicht die Ursache des Problems

Das Problem von Desinfektionsmafinahmen ist, dass sie nicht nachhaltig sind. Im Wasser lebt eine Vielzahl
von Organismen, die sich in der Regel gegenseitig unter Kontrolle halten — etwa so wie unsere Bakterien im
Darm. Erst wenn eine Art sich explosionsartig vermehren kann, kommt es zu Problemen. Eine Desinfektion
bekdampft dann vielleicht kurzfristig das Symptom, behebt aber nicht die Schadenursache. Der Befall wird
sich immer wieder neu einstellen und es wird immer wieder desinfiziert werden, sobald die Konzentration
an Desinfektionsmittel abnimmt. Mit der zunehmenden Desinfektion steigt dann das Korrosionsrisiko,

Per Livestream -
die VdS-Tagung
»Vverhiitung von
Leitungswasserschaden*

Hier geht es zur Anmeldung
zur VdS-Fachveranstaltung
zum Thema ,Verhitung von
Leitungswasserschaden® mit
Schwerpunkt Wohnungswirt-
schaft am 22. September
2020 in KoIn per Livestream.
Klicken Sie einfach auf das
Bild und die Anmeldung 6ff-
net sich als PDF

denn Desinfektionschemikalien sind in der Regel Oxidationsmittel und greifen damit jedes Material in der
Trinkwasser-Installation (TWI) an. Ein Teufelskreis.

Bestimmte Mallnahmen konnen einen Bakterienbefall verhindern

Es gilt also, das Trinkwassersystem moglichst von vornherein vor einem Befall mit schadhaften Bakterien zu
schiitzen, Gefahrdungen friihzeitig zu erkennen und diesen praventiv entgegenzuwirken. Eine ganze Reihe
an Mafinahmen kénnen den hygienisch sicheren Betrieb unterstiitzen. Das geht schon bei der Anlage des
Systems los: Lange, weit verzweigte Warmwassersysteme, {iberdimensionierte Warmwasserspeicher und so-
genannte Totraume sollten vermieden werden. Besser ist eine dezentrale Trinkwassererwarmung, zum Bei-
spiel durch Durchlauferhitzer an weit entfernten oder selten benutzten Entnahmestellen. Es diirfen zudem
keine unnétigen Wasseranschliisse oder stehenden Leitungsabschnitte geben und Kaltwasserleitungen sind
genauso zu isolieren wie die Warmwasserleitungen, um eine Erwarmung und damit eine Verbesserung der
Lebensbedingungen fiir Legionellen zu verhindern.

Instandhaltung sollte immer durch Fachleute erfolgen

Auch sollte keine unmittelbare Verbindung zwischen Nicht-Trinkwasser und Trinkwasser-Installationen
bestehen. Die Instandhaltung muss regelmiflig durch Fachleute erfolgen. Andert sich die Nutzungsweise
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der Anlage, so muss diese in der Form angepasst werden, damit ein bestimmungsgemafier Betrieb gewahr-
leistet ist — im Zweifel auch durch Baumafinahmen. Auflerdem gilt natiirlich: Wasser muss flieflen. Betriebs-
unterbrechungen, zum Beispiel durch einen saisonalen Betrieb, miissen beriicksichtigt und die TWI-Anlage
entsprechend gewartet werden, da es sonst zu einer bedenklichen Stagnation kommen kann. Gegebenen-
falls missen Zapfprogramme aufgestellt werden, um Stillstandsbedingungen zu vermeiden. Wer all diese
Punkte beachtet, wird in der Regel keine Desinfektionsmafinahme durchfiihren lassen miissen.

RegelmaBige Gefédhrdungsbeurteilungen als effektive Praventionsmafinahme

Eine weitere wichtige vorbeugende Mafinahme sind regelméaflige Gefahrdungsbeurteilungen der TWI. Da-
bei werden systematisch alle relevanten Schwachpunkte und Méngel, die zu hygienischen Risiken fiir das
Trinkwasser fithren konnen, ermittelt und bewertet. Aus dieser Bewertung werden die erforderlichen Maf3-
nahmen abgeleitet, die dem Schutz und der Sicherheit des Trinkwassers dienen. Und da die Mingel, die die
Trinkwasserqualitdt beeintrachtigen konnen, auch fiir die Erh6hung von Korrosionsrisiken und -schaden
an den Rohrleitungssystemen verantwortlich sind, dient eine Gefdhrdungsbeurteilung auch dem Zweck,
Leitungswasserschaden vorzubeugen und damit den Gebdudezustand zu erhalten und zu schiitzen. Wichtig
dabei ist die Durchfithrung durch Fachleute, die eine entsprechende Zertifizierung fiir die Erstellung von
Gefahrdungsbeurteilung nachweisen konnen.

VdS-Fachveranstaltung in Kéln zum Thema ,Verhitung von Leitungswasser-
schaden”

Sie merken, das Thema ist vielschichtig. Deshalb méchte ich Sie einladen, noch tiefer einzusteigen. Am 22.
September 2020 findet in Kéln die VdS-Fachveranstaltung zum Thema ,Verhiitung von Leitungswasser-
schaden® mit Schwerpunkt Wohnungswirtschaft statt. In neun Fachvortragen werden jede Menge interes-
sante und relevante Informationen préasentiert, wie Leitungswasserschidden reduziert werden koénnen. In
meinen Augen ein Muss fiir alle technischen Entscheider in der Wohnungswirtschaft.

Dr. Georg Scholzen

Dr. Georg Scholzen, Dipl.-
Chemiker, ist seit Uber 20
Jahren in der Schadenverhi-
tung tatig. Lange Jahre war
er beim Gesamtverband der
Deutschen Versicherungs-
wirtschaft e.V. (GDV) tatig
und Sprecher der Projekt-
gruppe Leitungswasser.
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Alles rund um die Leckage-Pravention

Kleine Fehler - kostspieligen Wasserschaden.
I Neubau oder Bestand werden Leitungen haufig
mit falschen Bauteilen verschlossen

Héufig fiihren einfache Montagefehler zu umfangreichen Schiaden. In Neubauten und im Rahmen von
Sanierungen fallen zum Beispiel Undichtigkeiten an Baustopfen auf. Wir stellen zwei typische Falle vor.

Der Stopfen mit dem roten Griff ist fur die
Bauphase vorgesehen. Der blaue Kunststoff-
stopfen darf ausschlieRlich zu Prifzwecken
genutzt werden. Lediglich der Blindstopfen auf
dem untersten Bild ist technisch fur dauerhafte
Verschlisse geeignet. Fotos: www.ifs-ev.org

1. Schaden durch Prif-Baustopfen

Vier Monate nach der Montage in der Trinkwasserinstallation brach das Gewinde eines
Baustopfens. Die Ursache fiir den Gewaltbruch war ganz offensichtlich.

Es handelte sich um ein Bauteil aus glasfaserverstiarktem Kunststoft, das lediglich fiir eine
einmalige Druckpriifung vorgesehen ist. Diese Priifung ist vorgeschrieben fiir den Zeit-
punkt nach der Fertigstellung einer neuen Trinkwasserleitung. Dabei diirfen keine Ar-
maturen angeschlossen sein. Die Ein- und Ausldsse werden darum fiir die Priifphase mit
den speziellen Baustopfen versehen. Allerdings miissen diese ersetzt werden, bevor die
Leitung fiir einen ldngeren Zeitraum in Betrieb genommen wird. Selbst fiir die Dauer der
Bauphase sind die reinen Priifstopfen mit Kunststoffgewinde nicht geeignet.
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2. Inkompatibler Stopfen

Auch wiahrend der Sanierung eines Klinikgebaudes kam es zu einem Wasserschaden: Bei
der Inbetriebnahme einer neuen Trinkwasserleitung wurde eine Wandscheibe im Ober-
geschoss zundchst mit einem Baustopfen verschlossen. Eine Woche spiter sollte dort eine
Duscharmatur angeschlossen werden. Die Leitung zum betroffenen Badezimmer war
nicht einzeln absperrbar, so dass der Leitungsdruck von fiinf bar anlag. Nach zwei Tagen
trat an der Verbindung zwischen Baustopfen und Wandscheibe eine Leckage auf.

Bei der Auswahl des Stopfens hatte der Installateur einen Fehler gemacht: Das Bauteil war
mit einer Flachdichtung versehen, die nicht zum Gewinde der Wandscheibe passte und
unter den Betriebsbelastungen allméhlich aus der Schraubverbindung gedriickt wurde.
Die Laboruntersuchung zeigte, dass die verwendeten Bauteile an sich fehlerfrei waren.
Beim Einsatz eines Stopfens mit O-Ringdichtung entstand eine Verbindung, die den An-
schluss fiir die Dauer der Bauphase zuverldssig verschlossen hitte.

Auf die Herstellervorgaben achten

Baustopfen gibt es in verschiedenen Ausfithrungen. Der Stopfen aus dem zweiten geschil-
derten Fall unterscheidet sich von einem gewohnlichen Blindstopfen aus Messing aus-
schliefflich durch einen Kunststoffgrift. Der ist fiir die Bauphase niitzlich, weil der Stopfen
so ohne Werkzeugeinsatz schnell montiert bzw. demontiert werden kann.

Bei der Verwendung von Baustopfen gilt es zwei Punkte zu beachten: Fiir welchen
Zweck ist das Bauteil laut Herstellerangaben geeignet? Kunststoffstopfen sind generell
nicht dafiir ausgelegt, dem Betriebsdruck lingere Zeit standzuhalten und diirfen aus-
schliefflich zu Priifzwecken eingesetzt werden. Sind auflerdem die Komponenten kompa-
tibel, kann also eine dichte Verbindung erstellt werden?

Neben den Baustopfen gibt es auch Blindstopfen mit Metallgewinde und ohne Griff, die
fiir den dauerhaften Verschluss von Offnungen eingesetzt werden. Fiir Stichleitungen in
Trinkwasserinstallationen sind auch sie allerdings keine langfristige Losung, denn diese
miissen aus hygienischen Griinden zuriickgebaut werden.

Ein Gastbeitrag des Institu-
tes fur Schadenverhitung
und Schadenforschung der
offentlichen Versicherer, IFS
e.V. Weitere Informationen

unter www.ifs-ev.or
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Leitungswasserschaden vermeiden.

VdS-Fachveranstaltung in Kéln am 22. September 2020

Per Livestream — jetzt anmelden

Seien Sie per Livestream dabei. Am 22. September 2020 findet in Kdln die VdS-Fachveranstaltung
zum Thema ,,Verhiitung von Leitungswasserschaden® mit Schwerpunkt Wohnungswirtschaft statt.
Die AVW-Gruppe ist Schirmherr der Veranstaltung und wird sie durch die im FORUM LEITUNGS-

WASSER erarbeiteten Inhalte bereichern.

Ob Neubau oder Altbau. Ein Wasserschaden kann Uberall entstehen. Griinde gibt es viele. Einige finden
Sie in diesem Video des IFS Institut fir Schadenverhitung. KLICKEN Sie einfach auf das Bild und das
Youtube-Video startet. Foto: IFS

Die Verhiitung von Leitungswasserschidden ist und bleibt eines der wesentlichen Versicherungsthemen der
Wohnungswirtschaft. 1,1 Millionen Leitungswasserschidden verursachten zuletzt 2,94 Milliarden Euro Scha-
denaufwand - ein Rekordwert. Die AVW leistet mit dem FORUM LEITUNGSWASSER einen Beitrag, um
Leitungswasserschaden in der Wohnungswirtschaft zu reduzieren. Jetzt flieflen die Inhalte des FORUM LEI-
TUNGSWASSER in eine VdS-Fachveranstaltung ein. Seien Sie dabei, ob vor Ort und per Livestream.

Die Teilnehmer erhalten in neun Fachvortrigen interessante und relevante Informationen, um Leitungs-
wasserschiaden im Wohnungsunternehmen zu reduzieren. Dabei werden die Referenten des FORUM LEI-
TUNGSWASSER wie z.B. Siegfried Rehberg und Dr. Thorsten Pfullmann (Institut fiir Schadenverhiitung
und Schadenforschung, Kiel) die hiufigsten Ursachen von Leitungswasserschiaden in der Wohnungswirt-
schaft prasentieren sowie einen praktischen Losungsansatz zur Schadenverhiitung. Stefan Schenzel von
der AVW Schadenberatung erklart, wie durch Schadenanalysen mit dem AVW Schadenmanagementpor-
tal Schadennester lokalisiert und konkreter Handlungsbedarf im Wohnungsunternehmen herausgearbeitet
werden konnen.

Auch das Handwerk kommt zu Wort. Andreas Braun, vom Zentralverband Sanitir Heizung Klima, zeigt
praktische Beispiele zur Pravention.

Ein Highlight zum Schluss wird der Beitrag von Lars Gomolka sein. Er ist Prokurist und Bereichsleiter
Bestandstechnik von der Gewoba AG und Teilnehmer des FORUM LEITUNGSWASSER. Er zeigt an Bei-
spielen, was Wohnungsunternehmen konkret in der Praxis tun kénnen, um Leitungswasserschiden zu ver-
meiden.

RED
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Anmeldung zur
Veranstaltung

Die Veranstaltung ist ein
MUSS fir alle technischen
Entscheider in der Woh-
nungswirtschaft. Hier geht’s
zum Veranstaltungsflyer

Die Inhalte und Erkenntnisse
der FORUM LEITUNGSWASSER
— Workshops prasentiert der
AVW-Schadenberater Stefan
Schenzel (Foto) auch bei
lhnen vor Ort.
(stefan.schenzel@avw-gruppe.de)
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