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Fithrung / Kommunikation

100.000 Wohnungen-Vonovia in NRW:
Energetische Modernisierungen fiir Klimaschutz -
Langjahrige Mieter unterstiitzen

Klimaschutz, demografischer Wandel, bezahlbarer Wohnraum in den Ballungsrdumen und nicht
zuletzt Integration zédhlen zu den zentralen Herausforderungen der nordrhein-westfdlischen Stadte
und Gemeinden. Unterstiitzung erhalten sie hier von der Wohnungswirtschaft. Rund eine Million
Menschen leben bundesweit in einer Wohnung von Vonovia, etwa ein Viertel davon in Nordrhein-
Westfalen. Vonovia setzt an den nordrhein-westfélischen Immobilienstandorten vielfdltige Impulse
tiir mehr Nachhaltigkeit und ein gutes Miteinander in den Quartieren.
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Mario Stamerra, Vonovia Ge-
schaftsfihrer West, betreut
mit seinem Team insgesamt
rund 250.000 Bewohner in
rund 105.000 Wohnungen.
Foto: Vonovia / Bierwald

8.400 Wohnungen in 2019 energetisch modernisiert

Beispiel Klimaschutz: Mit umfangreichen energetischen Modernisierungen an zahlreichen Standorten leis-
tet Vonovia einen Beitrag zur Heizkostenentlastung bei den Mietern und erreicht hierdurch zudem eine
massive Reduzierung des CO,-Ausstof3es seines Immobilienbestandes. Rund 231 Mio. Euro investierte Vo-
novia allein in 2019 in NRW fiir energetische Modernisierungen. Durchschnittlich erzielt Vonovia damit
eine jahrliche Klimaentlastung von rund 1,5 Tonnen CO, pro modernisierter Wohnung. Dabei setzt das Un-
ternehmen nicht nur auf Dimmung und Heizungserneuerung, sondern bezieht auch - bei entsprechenden
Gegebenheiten - die Nutzung von erneuerbaren Energien und von Geothermie ein.

Unter dem Strich hat Vonovia in NRW im Jahr 2019 rund 8.400 Wohnungen auf den neuesten energeti-
schen Stand gebracht, was eine Reduzierung der CO,-Emissionen um mehr als 12.600 Tonnen jihrlich
ermoglicht.
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Fachwissen fiir technische Entscheider
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Risiken erkennen. Schiaden vermeiden. Kosten senken.

Seit Uber 30 Jahren ist die AVW Gruppe kompetenter Versicherungsspezialist der
Immobilienwirtschaft. Mit unserer Tatigkeit in der Initiative wollen wir die fundierten Erkennt-
nisse der Versicherungswirtschaft in die Branche transferieren und praxisnahe Praventions-

maBnahmen zur Verfuigung stellen. Wir sichern Werte:
Hierzu befindet sich das Experten-Portal Schadenpravention.de im Aufbau, das fundiertes Fach- AVW Versicherungsmakler GmbH
wissen flr technische Entscheider bietet und dem Erfahrungsaustausch untereinander dienen soll. Hammerbrookstr. 5 | 20097 Hamburg

Tel.: (040) 2 41 97-0 | Fax: (040) 2 41 97-115
o E-Mail: service@avw-gruppe.de
In Kooperation die Initiatoren www.avw-gruppe.de

AVW Untemehmensgruppe  \\ohnungswirtschaft feute.
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90.000 Baumen im Bestand

Hinzu kommen Projekte zur Férderung von Biodiversitdt und Nachhaltigkeit in den Quartieren. Mit rund
90.000 Bdumen im Bestand, Baumpflanzaktionen sowie naturnahen Rasenflichen, Geholzflichen und He-
cken verbessert Vonovia im Westen das lokale Klima und die Luft in den Quartieren, gibt Tieren Lebens-
raum und wirkt der Bodenversiegelung entgegen.

Ein Beispiel ist der Mitte 2019 eroftnete PikoPark in Dortmund-Westerfilde. Dort, wo sich frither
zwischen den Héiusern eher triste Rasenfldchen erstreckten, haben Mieterinnen und Mieter einen kleinen
naturnahen Park gebaut — den PikoPark. Das Projekt des Wissenschaftsladens (WILA) Bonn in Zusam-
menarbeit mit der Stiftung fiir Mensch und Umwelt wird im Bundesprogramm Biologische Vielfalt vom
Bundesamt fiir Naturschutz mit Mitteln des Bundesumweltministeriums geférdert. Es wurde sogar von den
Vereinten Nationen als offizielles Projekt der ,,UN-Dekade Biologische Vielfalt“ ausgezeichnet. Durch eine
Spende von Vonovia ist die Zukunft des Parks mit weiteren Anwohner-Projekten gesichert.

Zusammenarbeit von Vonovia und NABU

In Bochum-Weitmar wird im Rahmen der Zusammenarbeit von Vonovia und NABU in einem der ersten
Schritte eine Wildblumenwiese entstehen.

Dazu hat der NABU eine eigene Saatmischung entwickelt. Zudem pflanzte Vonovia-Vorstandsvorsitzender
Rolf Buch gemeinsam mit der nordrhein-westféilischen NABU-Landesvorsitzenden Heide Naderer und dem
NABU-Landesgeschiftsfithrer Bernhard Kamp als Zeichen des langfristigen Engagements und kontinu-
ierlich wachsender Projektideen in Bochum-Weitmar einen Spitzahorn. Die Erfahrungen aus dem Pilot-
projekt werden gesammelt und sollen als Grundlage fiir weitere MafSnahmen dienen - damit in einigen
Jahren moglichst viele Griin- und Freiflichen in den Vonovia Quartieren zum gemeinsamen Lebensraum
fiir Mensch, Tier- und Pflanzenwelt werden.
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Besiegelten mit einer Baump-
flanzung die Kooperation
zwischen Vonovia und dem
NABU: v.l. Bernhard Kamp,
NABU-Landesgeschaftsfihrer
NRW, Dr. Heide Naderer,
Vorsitzende NABU-Landes-
verband NRW und Rolf Buch,
Vorsitzender des Vorstands
der Vonovia SE. Foto: Vono-
via. Lesen Sie auch NABU
und Vonovia - Gemeinsam
fiir mehr Artenschutz und
Biodiversitiat — Griinflachen
zu Riickzugsrdumen fiir
Végel und Insekten. KLICK-
EN Sie einfach auf das Bild
und das PDF mit dem Artikel
offnet sich.
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Preiswerte Wohnungen und Neubau im Fokus

Beispiel bezahlbarer Wohnraum: Insgesamt sind mehr als12.000 Vonovia Wohnungen in NRW offentlich
gefordert — und werden fiir Menschen angeboten, die ohne Unterstiitzung keine Wohnung bezahlen kénn-
ten. Mit ca. zwolf Prozent am Bestand liegt der Anteil bei Vonovia in NRW deutlich hoher als der landeswei-
te Durchschnitt (rund fiinf Prozent). Die Mieten der 6ffentlich geforderten Wohnungen von Vonovia liegen
durchschnittlich bei 5,02 Euro pro Quadratmeter. Bei Modernisierungsprojekten werden die Mieterh6hung
nach Abschluss der Mafinahme auf zwei Euro pro Quadratmeter begrenzt. Mit Mieterinnen und Mietern,
die eine Mieterh6hung dennoch nicht tragen konnen, findet das Hirtefallmanagement von Vonovia
eine individuelle Losung.

Dariiber hinaus intensiviert Vonovia seine Neubauaktivititen in Nordrhein-Westfalen deutlich und baut
bis 2023 mehr als neue 700 Wohnungen. Schwerpunkte liegen in Bochum, Diisseldorf, K6ln und Dortmund.

Langjahrigen Mietern das Zuhause erhalten

Beispiel demografischer Wandel: Vonovia hat sich verpflichtet, mindestens jede dritte bestehende Woh-
nung, die neu vermietet wird, seniorengerecht umzubauen. Das Unternehmen gibt Mietern ab 70 Jahren
zudem die Garantie, dass sie ihre Wohnungen nicht aufgrund einer Mieterhdhung durch Modernisierungen
verlassen miissen und dass ihre Wohnungen auch bei Veranderung der ortsiiblichen Vergleichsmieten be-
zahlbar bleiben. So wurden bereits im ersten halben Jahr nach Einfithrung des Hértefallmanagements rund
1.300 individuelle Losungen fiir Kunden gefunden, die sich bei uns gemeldet haben.

Hintergrund der genannten Mafinahmen ist die langfristige Zielsetzung, dass die Vonovia Mieterinnen
und Mieter méglichst lange in ihren Wohnungen leben und dort alt werden konnen.

Hinzu kommen in NRW konkrete Projekte, um langjahrigen Mietern auch dann ein Zuhause zu bieten,
wenn sie nicht mehr allein leben konnen: Im Frithjahr 2019 eroffnete Vonovia gemeinsam mit dem Partner
Humanika eine zweite Demenz-Wohngemeinschaft in Essen-Katernberg. Hier bewiltigen bis zehn Bewoh-
ner mit Demenz ihr Leben in weiten Teilen selbststindig. Gleichwohl erhalten sie Hilfestellung bei der Be-
wiltigung des Alltags — und bei Bedarf medizinische Versorgung.

Vielfalt in den Quartieren

Beispiel Integration: Nur in stabilen, nach Nationalititen, Alter, Bildung und sozialer Herkunft gut ge-
mischten Nachbarschaften ist erfolgreiche Integration mdglich. Daher setzt Vonovia bei der Quartiersent-
wicklung auf Vielfalt und nutzt Integrationsmoglichkeiten. Dazu gehoren die Einrichtung und Unterstiit-
zung von lokalen Jugendtreffs sowie Aktionen wie das Vonovia Fuf3ballcamp in Bochum und der Vonovia
Kids Cup in Gelsenkirchen.

Auch als Arbeitgeber geht Vonovia hier voran. So gibt es eine regelméflige Zusammenarbeit mit Arbeits-
agenturen und Jobcentern, um Gefliichtete als Kolleginnen und Kollegen zu gewinnen - zum Beispiel als
Baubhelfer fiir den Technischen Service. Im Rahmen von Praktika konnen junge Gefliichtete bei Vonovia
erste Einblicke in die Arbeitswelt und in verschiedene Berufsbilder erlangen und lernen dabei das Ausbil-
dungssystem in Deutschland kennen. 2019 absolvierten insgesamt 37 Gefliichtete eine betriebliche Ausbil-
dung bei Vonovia.

Zudem erhilt beispielsweise die Diakonie in Bochum Spendengelder fiir ihr Projekt zur Unterbringung
Obdachloser. Diese Kooperation als Folge einer entsprechenden Landesvereinbarung wird in 2020 weiter
ausgebaut.
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Verantwortung ibernehmen und weitere Impulse setzen

»Wir setzen in den Kommunen, in denen wir Immobilien betreiben, auf einen engen Schulterschluss mit
Verwaltung, Politik, Vereinen und engagierten Biirgern. Wir stellen uns gemeinsam den Herausforderun-
gen bei Klimaschutz, demografischem Wandel, Integration und der Schaffung von bezahlbarem Wohn-
raum®, so Mario Stamerra, Geschéftsfithrer West von Vonovia. ,,Als eines der grofiten Wohnungsunterneh-
men in NRW mit rund 280.000 Kunden stellen wir uns gerne der Verantwortung fiir ein nachhaltiges und
lebenswertes Miteinander in den Stddten und Gemeinden. Auch in den niachsten Jahren werden wir vor Ort
starke Impulse setzen — bei Neubau und Modernisierung, aber auch bei der Quartiersentwicklung.”

Bettina Benner

Uber Vonovia

Vonovia bietet rund einer Million Menschen in Deutschland ein Zuhause. Die durchschnittliche Miete liegt
bei 6,69 Euro pro Quadratmeter. Das Wohnungsunternehmen steht mitten in der Gesellschaft, deshalb
haben die Aktivititen von Vonovia nicht nur eine wirtschaftliche, sondern immer auch eine gesellschaft-
liche Perspektive. Vonovia beteiligt sich daran, Antworten auf die aktuellen Herausforderungen auf dem
Wohnungsmarkt zu finden. Das Unternehmen setzt sich ein fiir mehr Klimaschutz, mehr altersgerechte
Wohnungen und fiir ein gutes Zusammenleben in den Quartieren. In Kooperation mit sozialen Tragern
und den Bezirken unterstiitzt Vonovia soziale und kulturelle Projekte, die das nachbarliche Gemeinschafts-
leben bereichern. Zudem beteiligt sich Vonovia an der im Moment besonders wichtigen gesellschaftlichen
Aufgabe: dem Bau neuer Wohnungen.

Im Mittelpunkt des Handelns stehen die Kunden und ihre Bediirfnisse. Vor Ort kiimmern sich Objekt-
betreuer und eigene Handwerker um die Anliegen der Mieter. Diese Kundennidhe sichert einen schnellen
und zuverldssigen Service. Zudem investiert Vonovia grofiziigig in die Instandhaltung der Gebaude und
entwickelt wohnungsnahe Dienstleistungen fiir mehr Lebensqualitat. Fiir Fragen im Zusammenhang mit
Mietvertragen und Nebenkostenabrechnungen ist der zentrale Kundenservice iiber eine regionale Telefon-
nummer, per E-Mail, Fax, App oder postalisch erreichbar.

Vonovia beschiftigt mehr als 10.000 Mitarbeiter, Vorstandsvorsitzender ist Rolf Buch.
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