Wohnungswirtschaft heute.

Fakten und Losungen fir Profis
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Familienheim Freiburg eG — Hohere Servicequalitat durch
neues Kundenzentrum fiir die Mitglieder.

Im Februar hat die Familienheim Freiburg eG mit dem Umbau zweier ehemaliger Gewerbeeinheiten
in der Gaufistraie begonnen. Entstehen soll hier neben der Geschiftsstelle der Baugenossenschaft ein
kundenfreundliches modernes Servicezentrum mit barrierefreiem Zugang, in dem Mieter und Mit-
glieder ihre Ansprechpartner der Abteilungen Spareinrichtung, Vermietung, allgemeine Kundenbe-
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So wird das neue Kunden-
zentrum aussehen Grafik
Familienheim Freiburg Bau-
genossenschaft

Dies war bisher aufgrund der gegebenen Raumlichkeiten in der Geschiftsstelle nicht optimal. Ergdnzendist ~ Familienheim Freiburg

ein moderner Tagungs- und Konferenzraum geplant, in dem auf 80 Quadratmetern Informationsveranstal- Baugenossenschaft eG

tungen fiir Mieter stattfinden kénnen. Fiir die ansprechende Planung zeichnet das Freiburger Biiro Hetzel +  Gaulistralte 5

Ortholf Architekten verantwortlich. Anfang 2016 sollen die Mieter und Mitglieder - nach Einweihung der ~ 79114 Freiburg

neuen Rdumlichkeiten mit einem Tag der offenen Tiir - vom neuen Kundenzentrum profitieren kénnen. Tel: 0761-8 88 87-0
www.familienheim-freiburg.de

Karina Mrowetz
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